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PERUBAHAN PENETAPAN INDIKATOR KINERJA UTAMA

BIRO ORGANISASI SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI SUMATERA BARAT

NAMA ORGANISASI

TUGAS

FUNGSI

INDIKATOR KINERJA UTAMA

Biro Organisasi Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Barat

Menyiapkan perumusan kebijakan, pengkoordinasian
pelaksanaan kebijakan,pemantauan dan evaluasi pelaksanaan
kebijakan daerah dibidang kelembagaan,analisis jabatan,
pendayagunaan aparatur, reformasi birokrasi, akuntabilitas
kinerja, tatalaksana, pelayanan publik serta pengelolaan
kepegawaian Sekretariat Daerah.

a. Penyelenggaraan perumusan kebijakan daerah dibidang
kelembagaan, analisis jabatan,reformasi birokrasi,
akuntabilitas kinerja, tata laksana dan pelayanan publik.

b. Penyelenggaraan pengoordinasian pelaksanaan kebijakan
daerah di bidang kelembagaan, analisis jabatan, reformasi
birokrasi, akuntabilitas kinerja, tata laksana dan pelayanan
publik.

c. Penyelenggaraan pelaporan dan evaluasi pelaksanaan
kebijakan  daerah  dibidang kelembagaan, analisis
jabatan,reformasi birokasi, akuntabilitas kinerja, tata
laksana dan pelayanan publik.

d. Pengelenggaraan pengelolaan kepegawaian sekretariat

daerah.
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SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA SUMBER
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Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Nilai hasil Evaluasi Manual IKU

Instansi Pemerintah Dan Penerapan Akuntabilitas Kinerja terlampir

Reformasi Birokrasi

Instansi Pemerintah (AKIP)

Pemerintah Provinsi

Meningkatnya Penataan Kelembagaan Persentase Perangkat Manual IKU

yang tepat Fungsi dan Tepat Ukuran Daerah yang sesuai dengan terlampir

Peraturan Perundang-
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Biro Organisasi

4.2 Persentase Capaian
Realisasi Fisik dan
Keuangan Pelaksanaan
Program /Kegiatan

| - Realisasi Fisik (%)

| - Realisasi Keuangan (%)

l , ol “Undangan - "‘

, : S s | J‘

3 | Meningkatnya kualitas pelayanan publik Rata-rata IKM Manual IKU |

; ; | terlampir l

e o |

4 Meningkatnya Tata Kelola Organisasi 4.1 Nilai Evaluasi Manual IKU ’
Akuntabilitas Kinerja terlampir

Padang, Desember 2017

KEPALA BIRO ORGANISASI

IRWAMN,S.Sos, MM

Pembina Utama Muda

NIP. 19680415 198902 1 001



LEMBARAN INDIKATCR KINERIA UTAMA [ 5511 ]

BIRO ORGARISAS)
SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI SUMATERA BARAT
Perspektif - Stakeholder Perspective |
Sasaran Strategls © lgl. Meningkatnya Akuntabilitas Kinerja Instansi Permerintah dan pencrapan Reformasi Birokras) J
Deskripsi Sasaran Surategis Akuntabilitas Kinerja Instans) Pemerintah adalah kewajiban untuk memberikan pertanggung jawaban atau menjavwab dan
mencrangkan kinerja dan tndakan sescorang/Badan Hukum/pimpinan suatu organisast kepada pihak yang memilik hak
2tau berkewenangan untuk meminta kelerangan atau perlanggung jowaban, berdasarkan pada pengertian yang dumikian
iy, maka semua Instans Pemenntah, Badan dan Lembaga Negara di Pusat dan Daerah sesual dengan tugas pokok masing-
masing harus memahami ingkup akuntabilitasnya masing-masing, karena akuntabilitas yang diminta meliputy keberhasilan
dan juga kegagalan pelaksanaan misi Instansi yang bersangkutan
Indikator Kinerj2 Ulama lf. = hasi Eyauas: Axuntabéazs Kinesja Instans: Pemenntah (AKIP) Pemerinish Provins: J
Deskripst Befirns:
Evaluas Akuntabilitas Xinerja instanst Pemenntah (AKIP) merupakan alat dalam rangka peninghatan kinerja dan penguatan
akuntabilitas Kinerja instans: Pemennlah, evaluasi AKIP diperlukan bagi setiap Instansi Pemerintah dalam rangka
mempertanggungiawabkan kinerjanya sebagaimana yang telah diperjanyikan dalam perencanaan, Froses pelaksanaan
evaluas selesal secara keseluruhan, MEKPAN & RB memberikan pennghal niar dengan sebutan ~AA A, B, CC, C, dan D,
dengan nncian interprestasi dan saraktenstik instansinya sebogar berikut
, [ wo SKOR N Al |INTERPRLSTASI DAN KARAKTERISTIK INSTANS!
} > 8S AR Memuaskan Memimpin perubahan, 100 berbudaya kinerja, berkinera
s -]
| l { unggr. dan akuntabel, puriu lerus berninovasi
I { ] Sangat Baik  Akuntabilitas kinerjanya baik, berkinerja baik, memiliki sistem
i ‘ 2 > 75-85 : A manajemen kinerja yang hondal, menggunakan Knowledge Management
i { untuk membangun budaya berkinerja, perlu banyak inovast
‘ || Baik Akuntabiiitas kinerjanya baik memiliki sistem yoang dapat digunakan
, ‘ 3 >65-75 ) untuk manajemen Kinerja, periu sedikit perbaikan untuk Systems dan perlu
1 l banyak berlokus perbaikan Soft Systems
r 1 Cukup Balk (memadal) Akuntabilitas kinerjanya cukup baik, taat kebijakan,
‘ ! - 5065 ' o ek sistem yang dapat digunakan untuk memproduksi informasi kinerja
i 3 v 'bag- pertanggung jawaban, taps perlu banyak perbaikan, termasuk sedikit
: : Iperbakan yang muendasar
7 X 7 Agak Kurang Memibik sistem untuk manajemen kinerja tapi kurang dapat
‘ = . Grandalkan, peru banyak perbaikan dan termosuk perbakan yang mendasar
i i & 30 : o Kurang sistem dan tatanan tidak dapat diandalkan untuk manajemen
i i i haner;a. perlu banyak sekali perbaikan dan perubahan yang sangal mendasar
|Formula
| Hasil P jaian Evaluasi AKIP oleh KernenPANRB
['u,unn Strateg
 §
s Mengiderafiaos: berbags welemaban datam penerapan Sistem Akuntabilitas Kinerja, di ingkungan Instansi Pemerintah
[SaKiP)
b A e e otk alas reksmendas) untuk peningkatan kinerja dan penguatan akuntabilitas Instans)
Femer nlab
C Benyusen Permeomgaian hasl evaiuas guna kepenlingan penetapan kebyakan di bidang pendayagunaan aparatur
'ﬂﬂ‘i?l
Satuan Pengukuran [-'u.c-.a Mot ]
Degree Of Controfiobiity l.’ ) Hagh { | Moderste (X)Llow J
(
Jenis IKL- ) Exacy (X ) Peoxy ( JAcuwty |
Unit In Charge la.«o Organisas: l
Unit/Pihak Penyedia Date G0 Organsast J
Sumber Data Cum.n Kemenpaa 88 l
—
leris Konsohidas: Data i ) Suen ( ) Average { ) Take Last Known Value |
Jenis Cascading d ) Dwrect { | incwrect { ) Non-Cascading/Complement ]
Polarisas Indikator Kinerd X ) Maxiomire { ) Munsmae { ) Srtabilize ]
Periode Pelaporan [| } Buanan { ) Trswmulan { ) Semesteran (X) Yahunan l
T 1
Perode Pel an 2(“‘6 . 2017 2018 2019 2020 2021
Target | Realsas: | Targel | Reahsa Torget | Reatsasi | Target | Realisasi | Target | Realisass [ Tacget | Realisasi
Tahunan Bl ae -1 e Qs [T : en | : A g A >
INISIATIF STRATEGIS
Nama 15 % Perode Pelaksana IS Penanggung lawab Akulitas Anggaran Biaya
L 0o\
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Formula 3 Kabupaten Kota yang sesuai sturan
Al
) Kabupaten Kota l
=3
Satuan Peagukuran Persamiase
Degree Of Comirol Iy X =h { } Mdogerate { )iow
=3 Us ) Proxy { JActwly
. = = = i
Undt in Oharge Bao Organ :
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LEMBARAN INDIKATOR KINERJA UTAMA
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SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI SUMATERA BARAT

Perspektif :
Sasaran Strategis :

Deskripsi Sasaran Strategis

Indikator Kinerja Utama

Deskripsi

Satuan Pengukuran

C

i

$5-3.1

‘Stakeholdcl Perspective

-4

1553. Meningkatnya kualitas pelayanan publik

55

Data dan Informasi yang digunakan untuk pengukuran Inde!

ks Kepuasan Masyarakat pada Unit Penyelenggara Pelayanan

Publik di lingkungan Pemerintah Provinsi untuk terwujudnya Pelayanan Publik yang prima

IRala- 1ala Indeks Kepuasan Masyarakal

e

Definisi

Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) adalah data dan Informasit

publik dengan membandingkan antara harapan dan kebutuhan

entang tingkat kepuasan masyarakat yang diperoleh dan
hasil pengukuran kuantitas pendapat masyarakat dalam memperoleh pelayanan dari aparatus penyelengg

ara pelayanan

Formula : Nilai IKM = Total hasil indeks Unit Pelayanan x 25

Tujuan Strategis :

Terwujudnya Pelayanan yang prima pada Pemerintah Provinsi dan Kab/Kota

[Pexsen(ase

—J

Degree Of Controllobility IT) High ( ) Moderate (X ) Low
Jenis IKU: m ) Exact ( ) Proxy ( JActivity I
Unit In Charge : Iaro QOrganisast J
Unit/Pihak Penyedia Data : IEuo Organisasi ]
Sumber Data : [Peng‘sian Kuesioner dan wawancara J
Jenis Konsolidasi Data : [( ) Sum ( ) Average ( X ) Take Last Known Value J
Jenis Cascading © [( ) Direct ( ) Indirect { ) Non-Cascading/Complement ]
Polarisasi Indikator Kinerja : [( X ) Maximize { ) Minimize () Stabilize ]
Periode Pelaporan l( ) Bulanan { ) Tniwulan ( ) Semesteran (X) Tahunan J
Periode. Pelaporan 2016 : 2017 e 2018 2019 2020 2021
Target Realisasi Targel Realisasi Target | Realisasi | Target | Realisasi | Target Realisasi Target Realisast
Tahunan 81,25 83.67) 75 80,58 75 75 - 75 75 -
INISIATIF STRATEGIS
Nama IS Periode Pelaksana IS Penanggung lawab Aktifitas Anggaran Biaya
s
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an ra. Tk Uin kouangan polaksanann progeam dan kegatan

' lll 0 Organinast capaiin roalsast (130 dan anggaran sesum yang dicencanakan dalam bontus
Uy peninghatan Tata kolals omganisas yang baik

linlan Lvaluast Laporan Kinetga Biro Organiosi

BTt Aviggorni/Einek
R R A N L L L O

% 100

doantifikast berbagai kokurangan dalam penorapin sistem akuntabilitos kinera Biro Organisast

e
. 'Whﬂﬂgmmhll capaian kinecfs sesual dengan realisss) fisik dan keusngan

{Angho/Hurul
lh ) Hgh ( ) Modurate (X)Low
-h ) Exact (%) Proxy ( )Activity

(Diro Organisas:
|Ili.m Organizis

Iuéonn Kiner s dan Realisasi Fisik dan Anggaran

NN NSNS

|| ) Sum () Average () Tako Last Known Value
l( ) Direct ( ) Indirect () Non-C "1|{Comg'
[(K)Mnlmlu () Minimize () Stabilize
|( ) Bulanun () teiwulan () Semusteran X) Tahunan
2016 2017 2018 2019 2020 2021
i ) Targot | Meolsasi [ Target | Realwas) | Targer | Realisosi | Targol | Mealisnsi | Torget | Realisas) Target | Realisasi
Tahunan 0 ] ] 1) 1] 1) . A % A 3
= Realisns) Fisik
. | periode et A 2016 2017 2018 2019 2020 2021
. ¥ Targot Moalisnsl Targot Nualiaast | Torget | Realisosi | Target fealisasi | Target ltealisast | Target Realisas
Tahunan 100 98 B9 100 100 100 : 100 . 100 - 100 .
Realisosl Keuangan
Periode Pelaporan abas 2017 2018 2019 2020 2021
Target | Jealisosl Targol Tealisnst | Target | Realisas Target | Neahisan) | Torget | Reabsasi | Vacget | Realisasi
Tohunan 95 6615 4% 60 77 9% » 94 - 9% : [ .
INISIATIF STRATEGIS
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